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PREAMBULE

Le réglement relatif & la PSU est une norme. C’est un acte unilatéral & caractére réglementaire
qui s"impose a toute personne entrant dans la structure.

La Caf du Gard fournit donc, aux gestionnaires de structures d’accueil petite enfance, une
trame de réglement relatif 4 la PSU a compléter obligatoirement.

Ce document prend en compte la derniére circulaire de la Cnaf, en date du 26 mars 2014,
relative a la prestation de service unique,

De plus, apparait, dans cette trame de réglement relatif & la PSU, un aspect juridique qui est
mentionné en italique a la fin des paragraphes concemnés.

Veuillez compléter les parties en bleu
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1.1 PRESENTATION GENERALE

L’établissement Multi-accueil "Les Petits Loups® fonctionne conformément :

- aux dispositions du Décret n°® 2000-762 du ler aoiit 2000, relatif aux établissements et
services d’accueil des enfants de moins de 6 ans et modifiant le chapitre V, section 2, du
titre ler du livre II du code de la Santé Publique et de ses modifications éventuelles ;

- aux dispositions du Décret n® 2007-206 du 20 février 2007 ;

- aux dispositions du Décret n® 2010-613 du 7 juin 2010 ;

- aux instructions en vigueur de la Caisse nationale des allocations familiales, toute
modification étant applicable ;

- aux dispositions du réglement relatif a la PSU ci-apres.

1.1.1. Le gestionnaire :

Le multi-accueil "Les Petits Loups" est géré par le Syndicat Intercommunal pour le Développement
Social des Cantons de Villeneuve lez Avignon et de Rogquemaure (SIDSCAVAR), établissement public
de coopération intercommunale (EPCI), placé sous l'autorité et la responsabilité juridique de Monsieur
Le Président du SIDSCAVAR, 1 allée Pierre Louis Loisil, 30400 Villeneuve lez Avignon, 04.90.15.97.00,
fax : 04.90.25.79.77,

Service Petite Enfance: Courriel ; petiteenfance@sidscava.com et téléphone : 04.90.26.69.30

Le SIDSCAVAR assure la gestion budgétaire, financiére et comptable ainsi que la coordination avec les
institutions et les intervenants extérieurs.

1.1.2. L’identité de la structure :

Multi-accueil «Les Petits Loups»

1020, Route d'Orange

30650 ROCHEFORT DU GARD

Tel : 04.90.26.69.50

Courriel : lespetitsloups@sidscava.com

Les Petits Loups est un établissement soumis au contrdle et & la surveillance du médecin responsable
du service départemental de Protection Maternelle et Infantile (PMI) et ce, conformément & I'article
L..2324-2 du Code de la Santé Publique.

1.1.3. La capacité d’accueil, type d’accueil, et horaires d’ouverture' :
Cet établissement est agréé pour42 places de 0 a 6 ans.

La capacité d’accueil est modulée : EOUI DNON

Jours et heures d’ouverture :
¥ Jours d’ouverture ; du lundi au vendredi

v' Heure d’ouverture : 7Th30
v Heure de fermeture : 18h30
v" Périodes de fermeture annuelle de la structure :

- Les jours fériés

- Trois semaines en été (juillet ou ao(t)

- Une semaine en fin d'année (semaine de Noél ou du Jour de 'An)

Un calendrier précisant les dates exactes de fermeture de I'établissement est communiqué aux
parents, en début de chaque année scolaire. Les enfants sont accueillis de 0 4 24 mois en accueil
régulier. Pour la derniére année, ils sont accueillis sur PEAJE des Cigales 4 Rochefort du Gard.
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1.1.4. Le Cofinancement de la structure :
Dans le cadre de la signature d’une Convention d’objectifs et financement, I’établissement

d’accueil du jeune enfant est cofinancé par la Caisse d’allocations familiales du Gard par le
versement d’une prestation de service unique.

1.1.5. La Charte de la Laicité de }a Branche Famille : (4nnexe 1)

L’établissement s’engage & respecter la charte de la Laicité de la Branche famille avec ses
partenaires. En effet, la structure n’émet aucune opinion religieuse, politique ou
philosophique.

1.1.6. Créche a vocation d’insertion professionnelle : {(4Annexe 7)

Pour pallier les difficultés d'insertion professionnelle des familles et particulisrement des familles
maonoparentales de notre territoire, I'établissement s'engage & accueillir I'enfant pour un minimum de 10h par
semaine (horaires qui seront proposés par la structure sur les temps d'cuverture a savoir 07h30-18h30).

En contrepartie, le parent s'engage dans une démarche active de recherche d'emploi.

1.2 - CONDITIONS D’ADMISSION ET D’ACCUEIL?

1.2.1. Les modalités d’admission :

Concilier vie familiale et vie professionnelle étant 1’'un des objectifs majeurs de la politique
d’action sociale de la Caf du Gard, les équipements doivent pouvoir accueillir toutes les
familles en fonction des places disponibles. L’absence d’emploi ne doit pas étre un critére de
refus.

Les Eaje ne peuvent pas imposer de conditions d’activité professionnelle ou de formation aux
parents. L’admission des enfants est subordonnée a un avis médical. Les critéres d’attribution
de places doivent étre précisés en lien avec le projet social, la politique petite enfance du
territoire {guichet unique, commission d’attribution de places...).

Les enfants de parents en situation de précarité® ou engagés dans un parcours d’insertion
sociale et professionnelle et dont les ressources sont inférieures au plancher défini par la Cnaf
doivent pouvoir accéder a une place d’accueil en Eaje. La structure accueille les enfants en
situation de handicap ou porteurs de maladie chronique.

1.2.2, 1.2.2 L’inscription :
Un dossier, établi avec la famille, regroupe les informations utiles a I’accueil de I’enfant.

1.2.3. 1.2.3 Le dossier famille :
Celui-ci doit comprendre (pour les services de la Caf) :

» adresse et n° de téléphone ol peuvent étre joints les parents (mobile, travail} ;
» nom des personnes autorisées a amener I’enfant, et a venir le chercher ;

? La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose que cetle notion soit spécifide dans ie réglement de fonclionnement

* Sont considérés comme vivant sous le sevil de pauvreté, les familles dont Ja parlicipation est strictement inférieure 4 1 € de
I'heure.
La dirculaire Cnaf Psu de mars 2014 impose que les structures fassent apparaitre dans leur réglement gu'une place sur dix
est réservée aux enfants issus de familles pauvres ou dont les parents s'inscrivent dans un parcours d'insertion et dont R <
ou = Rsa/Rsa majoré et la spécificité pour les créches de personnel.
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extrait d’acte de naissance copie intégrale ;

Jugement de divorce ;

Jjugement de garde alternée ;

Jjustificatif d’adresse ;

copie de la piece d’identité de la personne qui confie I’enfant ;

numéro allocataire Caf ou Msa (ou avis d’imposition ou de non-imposition de I’année
N-2 pour les non allocataires) ;

autorisation de photographier et de filmer (Cf. fiche d'autorisation)

autorisation de sortie (cf. fiche d'autorisation)

Le taux d’encadrement (lors des sorties) et Uutilisation de vehicules a moteur ou de
fransports en commun peuvent étre ici mentionnés ;

» autorisation de consulter les ressources via le service CDAP et de conserver la copie
dans le dossier de ’enfant ;

» attestation précisant que la famille a pris connaissance du réglement de
fonctionnement ;

» autorisation de participer a 1’expérimentation Filoué (fichier localisé des enfants
usagers d’Eaje) ;

> attestation précisant que la famille a pris connaissance des éléments relatifs a loi
« informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifiée en 2014 concernant le droit
d’acces et de rectification aux informations qui concernent les familles ;

¥ attestation précisant que la famille a pris connaissance du PPMS (Plan Particulier de
Mise en Sureté des établissements de garde d’enfants) ;

VVVVVYY

¥V VY

1.3 - OFFRE D’ACCUEIL DIVERSIFIEE®

1.3.1. Les différentes offres d’accueil proposées sont :

e 1.3.1.1 L’accueil régulier :

Les besoins, connus a I’avance, sont récurrents. La notion de régularité ne renvoie pas
a une durée mais bien a une récurrence de 1’accueil.

L’enfant est accueilli de fagon répétée, quelle que soit la durée : 2h, 4h ou 30h par
semaine.

L’enfant est connu et inscrit dans la structure.

Un contrat d’accueil est signé obligatoirement entre la structure et les parents de
I’enfant. La facturation peut se faire par mensualisation.

{Ces deux notions seront détaillées dans le paragraphe III sur la tarification).

e 1.3.1.2 L’accueil occasionnel :

Les besoins, connus a I’avance, sont ponctuels et non récurrents. L’accueil ne se
renouvelle pas selon un rythme régulier et est défini pour une durée limitée.

L’enfant est connu et doit étre inscrit dans la structure. Les ressources sont elles aussi
connues.

La signature d’un contrat d’accueil n’est pas nécessaire.

La réservation est possible selon les places disponibles dans la structure.

» 1.3.1.3 L’accueil exceptionnel ou d’urgence’ :

* La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose que 1'offre d’accueil soit diversifice et que ces différents accueils soient mentionnés dans le
réglement.

* La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose aux structures de proposer un accueil d’urgence.
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Les besoins des familles ne peuvent étre anticipés et 1
durée,

L’enfant peut n’avoir jamais fréquenté la structure, et les parents souhaitent bénéficier
d’un accueil en « urgence ».
Les ressources ne sont pas nécessairement connues.

1.3.2. Les modalités de réservation :

Réservation 4 I’heure au plus prés du besoin de la famille :

Les heures réservées, et donc facturées aux familles, correspondent aux heures souhaitées et
exprimées par les familles (prise en compte de leurs besoins).

Ce nombre d’heures peut étre différent d’une journée a 1’autre selon les besoins journaliers de
la famille (ex : 6h le lundi, 10h le mardi et le jeudi, et 8h le vendredi etc),

La contractualisation est basée au plus prés des besoins exprimés par les familles.

1.4 - PLACE DES FAMILLES ET PARTICIPATION A LA VIE DE
L’ETABLISSEMENT?®

1.4.1. Le lien avec les familles :

Au quotidien, a l'arrivée et au départ de 'enfant, un temps d'échange est instauré entre les parents et les
professionnels: c'est le moment des "transmissions™. Pour |e bien &tre et le respect de tous, il est demandé de ne
pas utiliser son télephone portable au cours de cet échange.

La vie quotidienne de I'enfant est transcrite sur un cahier de liaison.

Un tabileau d'affichage, situé & I'entrée du multi-accueil, permet de partager quotidiennement les différentes
informaltions.

Le reglement de foncticnnement sera affiché. Un exemplaire dématérialisé pourra étre envoyé sur demande.

La directrice se tient a la disposition des parents pour répondre a toute question concernant I'accueil de leur
enfant.

1.4.2. La participation des familles 3 la vie de ’établissement :

Les parents sont invités & participer & la vie de 'établissement (réunions, ateliers, sorties, temps festifs,...)

1.4.3. La période d’adaptation’ :
Obligatoire lors de 'accueil de ’enfant, et ce, afin de faciliter I’intégration dans la structure.

Une période d’adaptation permettra d'établir une meilleure connaissance entre les parents, I'équipe accueillante et
I'enfant, qui a besoin de confiance mutuelle et d'une continuité dans la prise en compte de ses besoins. Elle
permettra également de sécuriser I'enfant par une séparation en douceur, a son rythme et 4 celui de ses parents.
L'enfant pourra conserver auprés de lui un objet personnel {peluche, sucette, « doudou »,...}.

L'adaptation, hors présence des parents, sera facturée sur le méme principe qu'un accueil occasionnel.

¢ Le code de la santé publique ¢t la circulaire Cnaf Psu de mars 2014 imposent que la place des familles et leur pariicipalion 4 la vie de
I"établissement soient détaillées dans le réglement.

’ La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose aux structures de proposer une pérode d’adaptation notamment pout les contrats d’accueil
régulier. Celle-ci est fortement recommandée pour 1"accueil occasionnel.
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contractualisation.

2 - FONCTIONNEMENT DE LA STRUCTURE

Cf. Réglement de fonctionnement du multi-accueil "Les Petits Loups”

2.1 - FONCTIONNEMENT JOURNALIER®?
2.1.1. Arrivée de I’enfant :
Pour le bien-étre des enfants, il est important que I'enfant arrive avant 10h00.

Pour préserver son endormissement et son sommeil, il est souhaitable de limiter les départs et
les arrivées lors du repas et de la sieste.

L'enfant doit étre amené, aprés avoir eu sa toilette, habillé et ayant pris son petit déjeuner qui
ne sera, en aucun cas, donne dans la structure.

Les parents sont tenus de fournir dans un sac marqué au nom de I'enfant, des vétements de
rechange a son nom. La structure décline toute responsabilité en cas de perte de linge non
marqué.

2.1.2. Départ de I’enfant (sous la responsabilité de la structure) :

L'enfant est récupéré par un de ses parents ou par une personne majeure diment mandatée.
Une carte d’identité et une autorisation écrite des parents sont demandées dans le cas ou une
personne inhabituelle viendrait chercher I'enfant.

Il est conseillé aux familles de prévair, dans leur organisation personnelle, le temps nécessaire
pour permettre les échanges avec I'équipe éducative, a I'arrivée et au départ de I'enfant de la
structure, minimum dix minutes avant I'heure de fermeture.

Tant que I'enfant se trouve dans I'enceinte de I'établissement (batiment, jardin), il est sous la
responsabilité du gestionnaire. L'enfant accompagnant est sous la responsabilité de son parent.

2.1.3. En cas de non reprise de I’enfant le soir :

Les enfants ne peuvent étre admis ou gardés dans la structure en dehors des heures
d'ouverture {avant 7h30 et apres 18h30)}. Sans nouvelles des parents, ou de la personne
mandatée, la directrice ou les professionnelles de fermeture {dipldmées}, pourront étre
amenées a confier I'enfant aux autorités legales.

Afin d’éviter les situations délicates, il est demandé aux parents de signaler a la directrice toute
modification de coordonnées téléphoniques.

? Le code de la santé publique, impose que le respect des horaires el les conditions de départ de I'enfant soient détaillés dans le réglement.

Version du 26 mars 2018 Page 8/24





Envoyé en préfecture le 16/07/2020
Recu en préfecture le 16/07/2020

erger
Affché e

ID : 030-253003222-20200716-296_6-DE

2.2 - LES PRESTATIONS FOURNIES PAR LA STRUCTURE’

Les gestionnaires fournissent les couches et les repas. Depuis le ler janvier 2014, les
structures sont financées par la Caf selon le niveau de prestations proposées aux
parents, notamment les repas et les couches. En effet, le montant horaire de la Psu est
alors majoré.

2.2.1. L’alimentation :

La fourniture des repas comprend 1’ensemble des repas {collations et gofiters compris).
Seule la fourniture du lait infantile est facultative.

Les repas sont assurés par I'établissement, selon les régles d’équilibre, de dietétique et
d’hygiéne alimentaire. Une grille de menus, congue suivant les fréquences de recommandation
du GEMRCN {Groupement d'Etudes des Marchés de Restauration Collective et Nutrition) est
établie et validée par la diététicienne du prestataire de restauration collective «Terres de
cuisine» a Rognonas. Les livraisons se font en liaison froide, le jour méme.

La structure assure le repas de midi (vers 11h15), et le goQter (vers 15h30).

Les menus de la semaine sont affichés dans le hall d'entrée de I'établissement.

Tout régime alimentaire doit étre médicalement justifié, avec le détail des aliments a éviter ou a
exclure de I'alimentation de I'enfant et le régime a suivre.

2.2.2. L’hygiéne :

Pour garantir le bien-étre et le confort de I'enfant accueilli, des soins d’hygiéne seront dispensés
en fonction de ses besoins.

En accord avec les parents, I'apprentissage de la propreté se fera de fagon progressive et le
personnel restera vigilant pour qu'il ne soit pas source de conflit. L'enfant ira au pot ou sur un
petit WC, ol son intimité sera préservée.

La structure fournit les couches nécessaires pendant le temps d’accueil de I'enfant. Si les parents
souhaitent un autre type de couche que celui proposé, ils peuvent alors les fournir, sans
conséquence sur le montant du contrat d'accueil.

Si I'état de santé de F'enfant nécessite I'emploi de produits spécifiques, alimentaires ou de toilette,
I'achat de ces produits sera a la charge des parents.

2.3 - EXCLUSIONS DEFINITIVES POSSIBLES

Les retards répetés aprés I'heure de fermeture de la structure, feront l'objet d'entretiens avec la directrice, pour
réajustement du contrat d’accueil, si besoin. La commission permanente « Petite Enfance » du SIDSCAVAR pourra
étre saisie, en cas de dépassement abusif et répétitif avec une exclusion de I'enfant, momentanée ou définitive.

Le non-paiement peut entrafner |'exciusion définitive de I'enfant, aprés avis de la commission permanente Petite
Enfance du SIDSCAVAR.

En cas de comportement inapproprié ou de propos insultants au sein de I'établissement, la Commission
Permanente Petite Enfance du SIDSCAVAR sera saisie. Elle pourra prononcer I'exclusion définitive de la famille.

* La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose que les prestations fournies par la struclure apparaissent dans le réglement.
Une structure ayant bénéficié d’une aide a I'investissement d¢ la Caf pour la construction des créches doit fournir les couches et les repas.
e e e e e — e
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3.1 - MODALITES DE TARIFICATION

3.1.1. Tarification sur la base des heures facturées :

La tarification horaire est calculée sur la base du contrat conclu avec les familles,
adapté a leurs besoins.

Toute demi-heure commencée est comptabilisée tant du c6té des heures réalisées
que du cété des heures facturées (Annexe 2).

Aucune tolérance n’est acceptée par rapport aux heures d’arrivée et de départ
des enfants.

3.1.1.1 - Pour ’accueil occasionnel et d’urgence :
© Tarification a I’heure’’.
= Unité de facturation : la 4 heure - toute demi-heure commencée est
due'?

Cf. Réglement de fonctionnement, chapitre XI.

3.1.1.2 - Pour "accueil régulier :
o Toute heure réservée est due.
o Tarification selon contrat d’accueil (réservations selon besoins réels
d’accueil.”
= Toute demi-heure commencée au-deld des heures du contrat est
facturée en plus.'
(Aucune tolérance n’est acceptée).

Pour Paccueil régulier, la mise en ceuvre :
= du contrat d’accueil est toujours obligatoire,
= de la mensnalisation est seulement préconisée,

Cas particuliers :

- Accueil d’urgence :

L'enfant n'a jamais fréquenté la structure et le besoin ne peut étre anticipé {hospitalisation
d'un parent, maladie grave...}. C'est une situation qui est limitée dans le temps, pour une
durée maximale d'un mois.

Si les ressources de la famille ne sont pas connues, il est appliqué un tarif particulier, égal a
la moyenne des tarifs de I'année N-1 pratiqués sur les structures du SIDSCAVAR.

- Enfant placé en famille d’accueil au titre de I’aide sociale a I’enfance : le tarif
horaire moyen de I’année N-1 de la structure ou du territoire est pratiqué.

- Les familles « demandeurs d’asile » relévent du régime général car elles ne
relévent d’aucun autre régime, Ainsi elles peuvent étre affiliées dans une Caf.
Dés lors, les heures facturées aux personnes « demandeurs d’asile » pour
’accueil de leur enfant en Eaje, sont des actes ouvrant droit au versement de la
PSU. En cas d’accueil régulier ou occasionnel, le tarif horaire moyen de
I’année N-1 de la structure ou du territoire est pratiqué.

' _a circulaire Psu mars 2014, impose que le mode de calcul des farifs soit spécifié clairement dans le réglement.

' La cireulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose aux structures de pratiquer la tarification i I'heure.

12 La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose aux structuces de comptabiliser le temps de présence en demi-beure commencée et non en
heure cormencée.

"* La circulaire Coaf Psu de mars 2014 impose aux structutes de praliquer la tarification & I'heure.

" La circulaire Cnaf Psu de mars-2014.impose aux struciures de compiabiliser le temps de présence en demi-heure commencée et non en
beure commencée,

Version du 26 mars 2018 Page 10/24





Envoyé en préfecture le 16/07/2020
Recu en préfecture le 16/07/2020

Modalités de calcul du tarif moven : Affiché le
Le montant total des participations familiales factur D 930:253003222-20200716:296_6-DE

BeCREn

par le nombre d’actes facturés au cours de cette méme année.

3.1.2. Le Contrat d’accueil™ ;

Obligatoire {pour ’accueil régulier), ce contrat est établi entre la famille et la
structure, sur la base d’'un nombre d’heures annuelles. Le contrat d’accueil
reprend tous les éléments nécessaires au calcul de la contractualisation.

Ce nombre d’heures annuelles doit se rapprocher des besoins d’accueil exprimés
par les familles (par jour, par semaine et par an).

Ce contrat doit indiquer la durée et les jours de présence choisis, les heures d’arnvée et
de départ de ’enfant, le mode de calcul du tarif et du nombre d’heures mensuelles.

Il convient toutefois de tenir compte des contraintes liées 4 certaines professions (ex.
infirmiéres, hétesses de caisse, éducation nationale .. .).

Le nombre de semaines facturées doit tenir compte des besoins exprimés par les
familles.

Si l'enfant n'est pas présent sur les jours d’accueil prévus, la directrice proposera alors un
nouveau contrat adapté aux besoins réels de la famille, qui prendra effet au 1er jour du mois
suivant.

En cas de refus de la famille, la commission permanente « Petite Enfance » du SIDSCAVAR
pourra étre saisie du dossier et statuera.

Le contrat est signé pour une durée d’un an maximum renouvelable et peut étre révisé
en cours d’année si nécessaire. Ces modifications, prévues dans les textes (cf
circulaire), ne sauraient, cependant, étre récurrentes.

3.1.3. La mensualisation'® :

Le gestionnaire ne pratique plus la mensualisation au 1er septembre 2020. Les familles sont
contractualisées au réel réservé par mois.

La durée d'accueil hebdomadaire est définie par un contrat d’accueil établi aprés I'admission.
La date d'entrée est effective le premier jour du mois. Le temps de présence effectué le mois
précédent est facturé en journée complémentaire.

La contractualisation est établie sur I'année civile et pour les enfants entrant a 'école, établie
du 1er janvier au 30 juin.

La famille s'engage, sur des plages horaires d'utilisation.
Tout dépassement, des la premiére minute, engendre une facturation supplémentaire par
tranche de % heure.

Les fermetures de I'établissement sont déduites sur facture a terme échu.

Les congés déductibles accordés dans le cadre du contrat sont déduits sur facture a terme
échu 4 condition gqu’ils soient communiqués a la directrice {par mail ou courrier) 15 jours avant
la date souhaitée.

"% La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose aux structures d’établir un contrat d’accueil pour I"accueil régulier.
' La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 préconise aux siruclures de pratiquer la mensualisation pour la facturation des familles en contrat
d’accueil régulier.
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facture soit identique quel que soit le nombre d’heures d’accueil dans le mois.

Modalités de calcul :

Le forfait mensuel moyen =

Nombre d’heures réservées par semaine x Nombre de semaines d’accueil du contrat
Nombre de mois retenu par 1a mensualisation *

* nombre de mois d ouverture de la structure ou de présence de 'enfant dans la structure
Participation mensuelle moyenne = forfait mensuel x tarif horaire.

3.1.4. Les déductions obligatoires en cas d’absence de I’enfant :
Dés le premier jour :
- fermeture de la structure,
- hospitalisation de ’enfant (sur présentation d’un justificatif),
- ¢éviction par médecin de la structure.

A partir du quatriéme jour (4nnexe 3) :

Aucune déduction ne sera admise sur le nombre d'heures mensuel fixé par le contrat sauf pour
les motifs suivants: maladie supérieure a 3 jours justifieée par un certificat meédical du médecin
traitant de I'enfant, transmis dans les 48h ou au plus tard le dernier jour du mois.

Les absences pour toute autre cause que celles énoncées ci-dessus ne donnent lieu a
aucun remboursement.

3.1.5. Rupture ou fin de contrat :

3.1.5.1 - Fin de contrat
Le contrat prendra fin a la date définie en ces termes par la famille.

3.1.5.2 - Rupture de contrat par la structure :

Les retards repétés apres I'heure de fermeture de la structure, feront I'objet d'entretiens avec la
directrice. La commission permanente « Petite Enfance » du SIDSCAVAR pourra étre saisie, en
cas de dépassement abusif et répétitif avec une exclusion de I'enfant, momentanée ou définitive.

3.1.5.3 - Rupture de contrat par la famille

Lorsqu'en cours d'année, une famille souhaite retirer définitivement son enfant de la structure, elle
doit aviser la directrice, par &écrit, un mois a 'avance. En I'absence de ce préavis, le mois qui suit
le retrait de I'enfant est da.
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3.2 PARTICIPATION FINANCIERE DES FAMILLES

3.2.1. Le Tarif Horaire :

Les tarifs des familles sont déterminés, selon un baréme national fixé par la Caisse
nationale des allocations familiales, en contrepartie du versement de la Psu.

La participation financiére des familles recouvre la prise en charge de I’enfant pendant
son temps de présence dans la structure, y compris les repas (collation, déjeuner,
goiiter, lait...) et les soins d’hygiéne dont les couches.

Deux cas : Les allocations familiales sont partagées : la charge de I'enfant en
résidence alternée est prise en compte sur les deux dossiers.

Les allocations familiales ne sont pas partagées : la régle de 'unicité de
l'allocataire s'applique : la charge de I'enfant n'est prise en compte que sur le
dossier du parent qui est désigné allocataire.

Le tarif horaire résulte de I’application d’un taux d’effort horaire, dégressif en fonction
du nombre d’enfants & charge, appliqué aux ressources mensuelles des familles.

La participation horaire de la famille se calcule comme suit :

Ressources nettes annuelles N-2 x taux d’effort de la famille
12

A noter qu’il existe des régles spécifiques de tarification en cas de résidence alternée
{Annexe 4)
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En janvier de chaque année, le tarif horaire de I
Pactualisation :

* des planchers et plafonds de ressources fixés par la Cnaf

* des ressources de référence de la famille (celles de 'année « N -2 »).

3.2.1.2 - Modalités de révision des participations familiales & I’initiative de
la famille'’

11 appartient, en effet, 4 la famille de signaler tout changement de situation
familiale ou professionnelle, a la Caf et & la structure, afin de procéder a une
révision du tarif horaire qui lui est appliqué. La modification prend effet a
compter du mois de traitement du changement de la situation par les services
de la Caf du Gard.

Les motifs de révision, listés dans la circulaire, sont liés a des changements
de situation familiale (naissance, séparation ....) ou professionnelle
(chémage, cessation d’activité professionnelle ou reprise d’activité ...).

3.2.1.3 - Majorations du tarif horaire

Tous les justificatifs doivent étre apportés pour le calcul du forfait mensuel. Dans cette
attente, le tarif maximum sera appliqué (plafond CNAF).

Des frais d'inscription d'un montant forfaitaire de 30 euros {indépendamment du temps de
placement de I'enfant), liés a la procédure de gestion et d'attribution des places sur les
structures du SIDSCAVAR, seront facturés aux familles dés I'attribution de place confirmée
par la famille. En cas de changement d'avis, de report ou d'annulation, aucun
remboursement ne sera effectué.

Des frais de gestion seront facturés pour les familles titulaires d'un contrat d'accueil au 1er
janvier de chaque année et ce, pour un montant forfaitaire de 20 euros (indépendamment du
temps et de la durée de l'accueil de I'enfant).

Toute autre majoration est interdite.

" La circulaire Cnaf Psu de mars 2014 impose que la date de révision du baréme soit notifiée dans le réglement.
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Le taux d’effort défini par la Cnaf est modulé selon le nompre o enrants a cnarge au

sens des prestations familiales.
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Taux d’effort par heure Taux d’effort par heul:e‘
Nombre d’enfants P . . . facturée en accueil familial
acturée en accueil collectif . .

parental et micro-créche
1 enfant 0.06 % 0.05 %
2 enfants 0.05 % 0.04 %
3 enfants 0.04 % 0.03 %
4 enfants 0.03 % 0.03 %
5 enfants 0.03 % 0.03 %
6 enfants 0.03 % 0.02 %
7 enfants 0.03 % 0.02 %
8 enfants 0.02 % 0.02 %
9 enfants 0.02 % 0.02 %
10 enfants 0.02 % 0.02 %

La présence d’un enfant en situation de handicap (bénéficiaire de I’Aech) a charge
de la famille, (et non obligatoirement celui accueilli dans la structure) ouvre droit a
I’application du taux d’effort immédiatement inférieur & celui prévu initialement.

La mesure s’applique autant de fois qu’il y a d’enfants A charge en situation de
handicap dans le foyer sur présentation d’un justificatif délivré par la Caf du
Gard.

Le taux d’effort est obligatoirement appliqué aux ressources mensuelles des familles,
deés lors que celles-ci sont comprises entre un plancher et un plafond de ressources
actualisés en janvier de chaque année par la Cnaf

Cas _particulier : pour un multi-accueil pratiquant a la fois ’accueil collectif et
familial et ayant fait 1’objet d’une seule autorisation d’ouverture par I’autorité
compétente, il convient de retenir la prestation de service accueil collectif. Les parents
doivent alors s’acquitter du baréme accueil collectif.

3.2.3. Les ressources :
3.2.3.1 - Nature des ressources
Moyenne mensuelle de I’ensemble des revenus déclarés a 1’administration fiscale
(salaires, pensions, rentes, revenus immobiliers ...), avant tout abattement.
Seules sont déductibles les pensions alimentaires versées.

3.2.3.2 - Antériorité des ressources prises en compte pour le calcul du tanf horaire
Ressources de I’année « N — 2 ».

3.2.3.3 - Documents de référence a utiliser :
- Pour les familles allocataires : le service intermet « Cdap » ou « Msapro
» (convention entre Caf et gestionnaire ou entre la Msa et le
gestionnaire).

- Pour les autres familles, le gestionnaire prend en compte Iavis
d’imposition ou de non-imposition de 1’année N-2.

- Pour les familles ne fournissant aucun justificatif relatif aux revenus de
I’année N-2, le gestionnaire prend en compte le montant plafond défini
par la Cnaf au 1 janvier.
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3.3 -FACTURATION :

3.3.1. Accueil régulier :

La famille est tenue de payer les heures réservées dans ce forfait, et non les heures d'accueil
effectivement réalisées, sauf si elles sont supérieures.

3.3.2. Accueil occasionnel ou d’urgence :

L'accueil a la journée ou a la demi-journée, fait 'objet d'une réservation physique, téléphonique,
ou courriel, au maximum la semaine qui précéde, au minimum le matin méme. Cette réservation
fait office de contrat d'accueil. Toute place réservée ou non utilisée, sera facturée. Des frais de
gestion seront facturés pour les familles au 1er janvier, et ce pour un montant forfaitaire de 20€
(indépendamment du temps et de la durée de I'accueil de 'enfant).

3.3.3. Retus de paiement :

Le non-paiement peut entrainer I'exclusion définitive de 'enfant, aprés avis de la commission
permanente Petite Enfance du SIDSCAVAR.

Date : 4Juillet2020
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LES REGLES APPLICABLES CONCERNANT LA
COMPTABILISATION DES HEURES DE PRESENCE

Rappel de la régle (Instruction technique Cnaf 010 du 3 février 2015) : « chaque demi-
heure commencée est comptabilisée tant du coté des heures réalisées que du c6té des heures
Sfacturées ».

Ce principe doit étre interprété de la maniére suivante pour les heures réelles :

Si un enfant arrive a 8h07, la demi-heure entre 8h00 et 8h30 est comptabilisée.
Si I’enfant repart & 18h13, la demi-heure entre 18h00 et 18h30 est comptabilisée.

Ainsi, il convient dc considérer que I’enfant aura été présent de 8h00 a 18h30 soit, 10h30
de présence.

Exemple selon ce mode de comptabilisation :

Heures réalisées selon nouveau mode de calcul :

Heure entrée réel badgeage  Heure sortie réel badgeage Temps présence
N 9h40 | 11h11 2h00 (soit 9h30-11h30)
10h20 11h00 1h00 (soit 10h00-11h00)
9h15 10h50 2h00_(soi; 9h00-11h00)

Total heures de présence Sh00

A noter que toute demi-heure entamée en dehors du contrat d’accueil sera facturée au
tarif horaire de la famille.

Aucune tolérance n’est acceptée,

e — e e e e — . ——
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ANNEXE 3

LES REGLES APPLICABLES CONCERNANT LES DEDUCTIONS
POUR MALADIE

La réglementation en vigueur précise que « en cas de maladie de I’enfant, le 1°' jour d’absence et
les 2 jours calendaires qui suivent sont dus par la famille ».

Ce principe doit étre interprété de la maniére suivante :

Le 1¥ jour d’absence s’entend comme le premier jour d’absence de I’enfant sur la structure compte
tenu des réservations du contrat d’accueil passé avec la famille.

1" exemple : un enfant est malade a compter du lundi
Le contrat passé avec la famille prévoit un accueil : les mercredi, jeudi et vendredi.
Le 1" jour d’absence sur la structure est donc le mercredi et les deux jours calendaires qui suivent
jeudi et vendredi.
e La déduction intervient donc 4 compter du mercredi suivant.

eme exemple : un enfant est malade le jeudi

Le contrat passé avec la famille prévoit un accueil a temps plein de 5 jours par semaine.
Le premier jour d’absence sur la structure est donc le jeudi et les deux jours calendaires qui suivent :
vendredi et samedi (méme si la structure n’est pas ouverte le samedi).

¢ La déduction intervient donc & compter du lundi suivant.
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ANNEXE 4

LES REGLES APPLICABLES EN CAS DE RESIDENCE ALTERNEE

I convient de différencier deux situations : soit les allocations familiales ne sont pas partagées, soit les
allocations familiales sont partagées.

1. Si les Af ne sont pas partagées

La régle de I'unicité de I’allocataire s’applique : la charge de I’enfant n’est prise en compte que sur le
seul dossier du parent qui est en désigné I’allocataire.

Exemple 1 : cas de ’enfant accueilli en Eaje en résidence alternée

Situation :
La mére est allocataire de I'enfant. Le nouveau conjoint de 1a mére a un enfant.
La nouvelle conjointe du pére a un enfant.

Un contrat d’accueil est établi pour chacun des parents.

e Tarification du pére :
- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

- nombre d’enfants & charge : 1 (I’enfant de la nouvelle conjointe du pére est pris en compte
car le foyer en est allocataire mais I’enfant en résidence altemée n’est pas comptabilisé car le
foyer de son pére n’en est pas allocataire).

e Tarification de la mére :
- ressources a prendre en compte : celles de Mme et de son nouveau compagnon

- nombre d’enfant & charge: 2 (le foyer de la mére est allocataire de I’enfant en résidence
altemée et de I’enfant du nouveau compagnon).

Exemple 2 : L’enfant en résidence alternée n’est pas celui qui est accueilli en Eaje

Situation 1 :
M. a deux enfants en résidence altermée, c’est leur mére qui en est I’allocataire.
M. a un nouvel enfant issu d’une nouvelle union, cet enfant va en Eaje.

e Pour le calcul de la tarification :
- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

- nombre d’enfant a charge : 1 (I'enfant de la nouvelle union du pére est pris en compte mais
les enfants en résidence alternée ne sont pas comptabilisés car le foyer de leur pére n’en est
pas allocataire).
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Situation 2 :
Méme situation familiale mais c’est le pére qui est désigné allocataire pour ses deux enfants en

résidence altemée.
Pour le caleul de la tarification :

- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;
- nombre d’enfant a charge : 3 (le peére est allocataire de ses 3 enfants).
o 4 noter : lorsque l'enfant, accueilli en Eaje et en résidence alternée, est l'enfant unique du parent

non allocataire, le gestionnaire doit inscrire manuellement la charge de l'enfant sur le dossier (pour
éviter que le nombre d'enfant a charge pour ce parent soit égal a 0).

2. Siles Af sont partagées

La charge de I’enfant en résidence altemée est prise en compte sur les deux dossiers.
Exemple 1 : cas de I’enfant accueilli en Eaje en résidence alternée

La mere est allocataire de I’enfant. Le nouveau conjoint de la mére a un enfant.
La nouvelle conjointe du pére a un enfant.

Un contrat d’accueil est établi pour chacun des parents.

e Tarification du pere :
- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

- nombre d’enfants a charge : 2 (I’enfant de la nouvelle union et I’enfant en résidence alternée
sont tous deux pris en compte car les Af sont partagées).

e Tarification de la mére :
- ressources a prendre en compte : celles de Mme et de son nouvean compagnon ;
- nombre d’enfants & charge ; 2 (I’enfant de la nouvelle union et I’enfant en résidence alternée
sont tous deux pris en compte).

Exemple 2 : L’enfant en résidence alternée n’est pas celui qui est accueilli en Eaje

Situation 1 :
M. a deux enfants en résidence alternée, ¢’est leur meére qui en est ’allocataire.
M. a un nouvel enfant issu d’une nouvelle union, cet enfant va en Eaje.

e Pour le calcul de la tarification :
- ressources a prendre en compte : celles de M. et de sa nouvelle compagne ;

- nombre d’enfant & charge : 3 (I’enfant de la nouvelle union du pére et les enfants en résidence
alternée sont pris en compte car les Af sont partagées).

Situation 2 :
Méme situation familiale mais c’est le pére qui est désigné allocataire pour ses deux enfants en

résidence alternée.
¢ Meéme résultat.
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ANNEXE 5

EXPERIMENTATION FILOUE

¥
o
i -'.I\‘Ilr.'ll l\’.'.‘fll:b‘“

/"

Enquiic sur lea wsagers des élabllimements d'accuell du eune enfant
financés par ks caisaei d’ AHlocations famifiales

Matame, Monsleu,

Les caisses dAlivcations familiales parvcrpenty fnancibrement au foscismnentient
des étabiissements ifaccueil du jeune enfant (Eajel, cnmune les criches ou les hales-
garderies, En 2002, clles ont consacré pris de 3 milllards dfeuros a cos stnuctures pour
ceder de nouvelles places d'accuet] et prendre en charge uve partie des dépenses
annuclies de ces structures.

Afin o aosélogrer Fastion de 1a branche Famille, [s Calss¢ nationale des Allccations
familiates (Cnaf 2 besoin de mieux cannaitre bes caracedristiquies des enfants qui
iréquentent ces dtablissements et Jeurs familles. A cewte fin, ta Craf réalise; dans
quatre dfparements, une expérimentadion pour produlre un recuell diafonrmallons
franchues. La pdndalisation de ce dispesitf ast prévue lei B fieode Pfannde 2017,

Vaotre dispartement a éé sélectionné pour participer A cedte phase expérimentale du
projet Filoue [fichier localisé des enfants usagers d'Eajel. La Cnaf a donc demandé
aux gestonnaires des Eaje concernés de lul tamsmettre, chaque année, un fichier
dinfarmations sur les eafants accuelllis (ge, commune de résidence, numéno
allucataire des parents o régime de sécurilé sociale i les parents n'ont pas de dossier
3 laCah et aux madalités de beur accoet] inarmbre dheurss, facturation), Mous trouveres
le détail ce cette opérallon sur les sies: weew mon-enfant.fr drubrigue actualngst
o www.caf.fr irubrigue études et statistiques). En outre, une adresse meél st mise 2
volre disposino : [ove.coaf®enal fr.

Ces données me sevont exploitées que pour praduire des statistigues : eiles serant donc
rendues anonyires dgvant Tewr utelisation pae la Crad

Confonnément & Fartlcke 7 de la lol 78-17 du 6 janvier (978 modifide (nfomuaticue
el Liberté), wous pouves vous oppaser 3 Catte transmission de donmdes, Darnks Ce s,
wous est demandé de retourner [e coupun-répoase jolnt dans tes quinze jours.

le vous remercie par avance pour votre coopération et vous prie de crolre, Madame,
Monsicur, e Passurance de ma considération.

Cramvbad Lowpiir
Direcieur géndcal dee la Cnaf

5 viros ne soubaiter pas participer 3 Pexpérimentation Filoue, merci de bien vouloir
remettre le préseny coupon A 1 direCiion de établisserment du jeune enfant réguenté
par voure enfant.

Mo de Fétablrssemem fifguened par votre enfant ;
MM Prepom NMOM -

Adresge

Conde prstal . _ Wille

ne souhaife pas que ks inkermalions concernant son enfant solert transmises 3 La Craf.

Date -
(RLLTY
SHwwi uxis Sigisum
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ANNEXE 6
PPMS

METTRE L'INFORMATION AUX FAMILLES

e ———————————— == e
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ANNEXE 7

CHARTE DES CRECHES
a vocation d’insertion professionnelle

Creche

Q vooation .cl Hnsertion
nrofessionnelle

Charte des creches
a vocation d’'insertion professionnelle

ACCUEILLIR AU MINIMUM 30 %
D'ENFANTS DE MOINS DE TROIS ANS
DONT LES PARENTS SONT EN RE-
CHERCHE D'EMPLOI

Afin de soutenir activement les parents
endgages dans une recherche demplol avec
Paleemplol, Nous Noads engageons a accuailli
leur enfant au MAOINSs (rois joUrs Par semaine,
Mous adaptons notre foncltionnament aux
besoins des parents pour leur permettre
de rechercher un emplol. de suivre une
formation ou un stage.

UN ACCUEIL ADAPTE AU PROJET
D'INSERTION DES PARENTS

Pateemploioulamissionlocaleaccompagnant
las parents dans une démarche Ntansive de
recherche demplol sur une duree nitale
de six a douze maoais. Nous travallons en
llen étroit avec Pale emplol pour adaptar
et faire évoluer notre accual au parcours
dlinsertion des parents, Avec les aitteurs
sociaux du territeire (Consell départemental,
Caf, travailleurs saciaux, associations, eic)
NOUS Nous engageons a soutenir jes parents

en facilitant leur accés aux droits et aux
sarvices du territoire,

FAVORISER UN DIALOGUE DE QUA-
LITE ET DE CONFIANCE AVEC TOUS
LES PARENTS

Au sen de la créche, chague parent a un
interiocutaur privilégié Qul s'engage a crear
avec luiundialoguede confiance et daqualite,
Chaque parent ast encourage a faire part de
ses besoins, 3 valoriser ses compétences et
a grondre une part active au projet daccuail
de son enfant au sein de la structure.

PARTICIPER A LA LUTTE CONTRE
L'EXCLUSION

Laccuell en créche est un wvéritable atout
pour les familles.

Il favorise linsertion professionnelle ces
parents ot les soutient dans I'éducation de
leur enfant. |l facilite le parcours des enfants
a l'école. Notre accueil est accessible a tous
et en particulier aux parents qui €lévent
seyls leur enfant et vivent dans un guartier
pricritaire de la politigue de la villa.

Ty
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ATTESTATION DE PRISE DE CONNAISSANCE

Enfant (Nom et Prénom et date de naissance)

Je soussigné Madame MOMSICUL ........c.ouerrueinennerasrnearseanenessananeneassnensasensnaeneasanesnsssenns

Demeurant «..o.ovveeiivenniinienenes S T PP

............................................................................................................................

[] Certifie avoir pris connaissance du réglement de fonctionnement dont un exemplaire nous a
été remis et je m’engage a le respecter,

[] (;ertiﬁe avoir pris connaissance du PPMS (Plan Particulier de Mise en Sureté des
Etablissements de Garde d’Enfants »

[J Certifie avoir pris connaissance des mentions Légales — CNIL

Les parents,

ATTESTATION D’ AUTORISATION

Autorise N’autorise pas
Droit 4 I'image concernant la publication des
photos sur le site internet de la créche
Prise de vue d’un mineur et utilisation des images
Consultation des revenus sur CDAP et la
conservation de la copie d’écran dans le dossier
de I’enfant
Participation a I’expérimentation Filoué (Fichier
Localisé des Enfants Usagers d’Eaje)
(Veuillez cocher la case correspondante)
L T , e s TR e s e

Signature précédée de la mention « lu et approuvé » du représentant légal de 1’enfant
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